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Solidarity Fund PL
in Moldova

Servicii: Efectuarea analizei functionale a organizatiei
Organizatie: Solidarity Fund PL in Moldova
Tipul contractului: Prestari servicii

Durata contractului: aprox. octombrie 2023 — decembrie 2023
Termenul limita de depunere a dosarelor: 9 octombrie 2023

Context: Solidarity Fund PL in Moldova este reprezentanta Solidarity Fund PL, fundatie de stat,
gestionatd si co-finantata de Ministerul Afacerilor Externe al Republicii Polone, care actioneaza ca
agentie poloneza de cooperare pentru dezvoltare.

n 2023, Solidarity Fund PL a finalizat cu succes procesul de obtinere a certificdrii UE ,Pillar Assessment”,
alaturandu-se grupului de entitati cu capacitati mai mari de accesare a fondurilor europene. Despre
activitatea Solidarity Fund PL Tn Moldova puteti afla mai multe aici.

Descrierea achizitiei: Tn ultimii ani, organizatia a trecut printr-o perioadd de crestere rapida in sectorul
cooperarii internationale din Moldova, ajungand in prezent la un numar de 50 de angajati. Ca urmare,
structurile si procesele interne ale organizatiei necesita o revizuire pentru a identifica eventuale ajustari
care ar optimiza utilizarea eficientd si eficace a resurselor sale, fara a afecta calitatea serviciilor.

Scopul serviciilor este de a efectua o analiza functionald detaliata a organizatiei Solidarity Fund PL in
Moldova pentru a obtine o imagine clara a modului in care aceasta functioneaza si pentru a identifica
potentialele imbunatatiri in structurile si procesele sale.

Analiza planificatd va include, dar nu se va limita la:
e Analiza structurii organizationale, ierarhiei si liniilor de responsabilitate in cadrul organizatiei;
e |dentificarea si analiza business proceselor din organizatie si modul in care acestea ar trebui
reflectate in structura organizational3;
e Formularea recomandarilor pentru optimizarea business proceselor si a structurii
organizationale, inclusiv identificarea riscurilor si vulnerabilitatilor.

Livrabile asteptate:
e Notd de initiere a proiectului care va include un calendar al activitatilor si posibile ajustari ale
metodologiei;
e Raport detaliat privind analiza functionald care va include concluzii, recomandari si reprezentari
grafice;
e Prezentarea si discutarea rezultatelor si recomandarilor cu echipa de conducere a Solidarity
Fund PL in Moldova.

Conditii de participare la procesul de achizitie:
e Materialele elaborate in contextul contractului de prestari servicii vor fi livrate in format
electronic (Word, Power Point si/sau PDF).
e Comunicarea privind realizarea contractului de prestari servicii, precum si documentatia va fi
in limba engleza.
e Plata va firealizatd in transe, iar graficul transelor va fi stabilit in procesul semnarii contractului
de prestari servicii.
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Aplicanti eligibili:

Persoana fizicd (rezident al Republicii Moldova/Uniunii Europene) sau consortiu de persoane
juridice/persoane fizice (se incurajeaza ca membrii grupului sa fie atat specialisti din Republica
Moldova, cat si Uniunea Europeanad), sau persoand juridica inregistratd in Republica Moldova
si/sau Uniunea Europeana.

Experienta si cunostinte vaste in domeniul managementului resurselor umane si a
managementului organizational.

Experienta in proiecte (analize) similare.

Dosarul va contine:

1.

Portofoliul: CV-urile expertului/expertilor sau CV-ul (experienta) companiei, dupa caz; minim 2
referinte din ultimii 5 ani pe activitati similare si alte anexe relevante (exemple de sarcini
realizate anterior — studii/analize, diplome ale expertului/expertilor in domeniu etc.).

Planul de efectuare a analizei, metodologia propusa si termenii estimativi de realizare.

Oferta financiara (prin indicarea pretului fara TVA, si specificarea categoriilor de costuri in mod
clar, inclusiv conditiile de plata).

La dosar vor fi anexate urmatoarele documente:

1.

Certificat de inregistrare a intreprinderii emis de Camera Inregistrarii de Stat/ Agentia Servicii
Publice (sau alte autoritati relevante din alte tari).

Licenta/ Autorizatie de activitate.

Alte documente relevante.

Criteriile de evaluare a ofertelor:

Criterii de evaluare Punctaj maxim acordat
Prezentarea setului complet de acte solicitate 10 puncte
Experienta relevantd conform Termenilor de Referinta 25 puncte
Abordare metodologica aplicabila 25 puncte
Avantajul ofertei, respectdnd raportul de calitate/pret 20 puncte

Dosarul va fi expediat la adresa de email: procurements@solidarityfund.md, cu titlul mesajului: Analiza
functionald — oferta de servicii.

Mai multe detalii despre organizatie, care pot fi necesare pentru pregatirea ofertelor, pot fi solicitate

la aceiasi adresa de email: procurements@solidarityfund.md, cu titlul mesajului: Analizd functionala —

solicitare de informatii.

Termenul limita de depunere a dosarelor: 9 octombrie 2023.

Interviurile cu candidatii vor fi organizate la decizia membrilor comisiei.

Prestatorul selectat va fi contactat pentru negocierea contractului.

* Aplicantul are dreptul de a stabili de sine stdtdtor limitele confidentialitdtii datelor furnizate si de a

mentiona care din documentele anexate la ofertd sunt confidentiale.

in Moldova


mailto:YY@solidarityfund.md
mailto:procurements@solidarityfund.md

g

Solidarity Fund PL
in Moldova

** Datele cu caracter personal vor fi prelucrate de Solidarity Fund PL exclusiv in scopul desfdsurdrii
procesului de achizitii, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare. Persoanele fizice au dreptul
la portabilitatea datelor furnizate si la rectificarea acestora. Datele cu caracter personal nu vor fi
transmise altor pdrti terte fard acordul prealabil al aplicantului. Dacé aveti intrebdri privind datele Dvs
cu caracter personal ne puteti contacta pe adresa de email info@solidarityfund.md.

*** [n scopul transparentei procesului de achizitie rezultatele licitatiei cu informatia privind prestatorul
selectat (denumirea/numele, prenumele, serviciul prestat, pretul, perioada) vor fi publicate pe pagina
web a Solidarity Fund PL in Moldova. Participarea la licitatie prin expedierea documentelor semnificd
acceptarea publicdrii rezultatelor concursului, cu exceptia informatiilor marcate drept confidentiale.

***¥* pand la semnarea Contractului de prestdri servicii Prestatorul selectat va semna o declaratie de
conformitate.


mailto:info@solidarityfund.md

