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Servicii: de evaluare a capacitatilor si necesitatilor institutionale si tehnice pentru IMM-uri si ODA in
domeniul eficientei energetice

Organizatie: Solidarity Fund PL Th Moldova

Tipul contractului: Contract de prestari servicii

Durata contractului: aproximativ 12 saptamani in termen de 3 luni
Termenul limita de depunere a dosarelor: 15/10/2024, ora 12:00

Context: Solidarity Fund PL in Moldova este Sucursala din Chisindu a Fundacja Solidarnosci
Miedzynarodowej, Varsovia, fundatie de stat, gestionata si co-finantata de Ministerul Afacerilor Externe
al Republicii Polone, creatd pentru a contribui la dezvoltarea tarilor din vecinitate. in 2023, Solidarity
Fund PL a finalizat cu succes procesul de obtinere a certificarii UE ,Pillar Assessment”, alaturandu-se
grupului de entitati cu capacitdti mai mari de accesare a fondurilor europene.

Despre activitatea Solidarity Fund PL Tn Moldova puteti afla mai multe aici.

Tn baza negocierilor purtate intre Republica Moldova si Republica Polond, la 28.12.2023 Parlamentul
Republicii Moldova a ratificat Acordul de Tmprumut dintre Guvernul Republicii Moldova si Bank

Gospodarstwa Krajowego din Polonia (BGK) pentru sustinerea dezvoltarii intreprinderilor mici si

mijlocii, prin intermediul institutiei publice , Organizatia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului” (ODA),
semnat la Chisindu la 19 decembrie 2023.

Tn perioada urmé&toare, ODA va anunta lansarea si implementarea Produsului de Finantare ,FACEM
Investitii BGK”, instrument de sustinere a accesului la finantare. Obiectivul principal al produsului de
finantare este stimularea cresterii economiei nationale prin oferirea IMM-urilor a resurselor financiare,
in conditii avantajoase, pentru finantarea proiectelor investitionale ce tin de eficienta energeticg,
tranzitia energetica si masuri de adaptare la schimbarile climatice.

Tncepand cu luna septembrie, Solidarity Fund PL in Moldova in parteneriat cu ODA va implementa
Proiectul ,,Sprijin pentru sectorul TIMM-urilor din Republica Moldova - Asistent3 Tehnicd pentru accesul
la credite”, finantat de cdtre Comisia Europeana si gestionat de catre BGK.

Tn Republica Moldova, IMM reprezintd aproximativ 98% din totalul agentilor economici, avand un
impact semnificativ asupra economiei nationale prin generarea de locuri de munca si contributia la PIB.
Cu toate acestea, IMM-urile se confruntd cu numeroase provocari, in special in accesarea resurselor
financiare necesare pentru dezvoltarea si modernizarea operatiunilor lor. Dificultdtile in obtinerea de
credite, in special cu dobanda redusa, limiteaza capacitatea acestor intreprinderi de a investi n
tehnologiile necesare pentru imbunatatirea eficientei energetice si adaptarea la cerintele pietei.

Tn acest context, este esentiald realizarea unui exercitiu de evaluare a capacitatilor si necesitatilor
institutionale si de management (tehnice) pentru a identifica gradul de familiarizare al IMM-urilor cu
procesul de aplicare pentru credite avantajoase, asigurandu-se cd acestea inteleg cerintele si
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beneficiazd de asistenta necesara pentru a naviga cu succes in procesul de obtinere a finantarii, in

particular Tn cadrul produsului de finantare "FACEM Investitii BGK”, care oferad credite cu dobanda
redusa.

De asemenea, evaluarea capacitatilor si a necesitatilor institutionale si tehnice va avea un rol central in
identificarea lacunelor existente Tn cadrul ODA, cu un accent special pe capacitatea institutiei de a
gestiona produsele de finantare dedicate IMM-urilor in domeniul eficientei energetice si a energiei
regenerabile, inclusiv monitorizarea si controlul calitatii suportului acordat (conform cadrului de
asistentd tehnica). Aceastd evaluare va permite ODA sa optimizeze capacitdtile si mecanismele de
interventie pentru a réspunde in mod eficient nevoilor IMM-urilor si pentru a implementa solutii
financiare durabile si adaptate sectorului.

Ca parte a Proiectului, Solidarity Fund PL in Moldova va realiza un studiu cuprinzdtor pentru a evalua
capacitatile institutionale si de management ale sectorului IMM si ale ODA/FACEM, cu accent pe
gestionarea si implementarea investitiilor in domeniul eficientei energetice si a energiei regenerabile,
precum si cresterea accesului la servicii si produse de finantare pentru a sprijini aceste investitii.
Rezultatele acestui studiu vor sta la baza elaborarii unui plan de consolidare a capacitatilor, care sa
sprijine TIMM-urile si ODA in atingerea obiectivelor proiectului, precum si definirea programelor
tematice de formare si dezvoltarea unor noi initiative care sa raspunda eficient nevoilor identificate.

Solidarity Fund PL Tn Moldova, Va invita sa depuneti o ofertd pentru prestarea serviciilor de evaluare a
capacitdtilor si a necesitatilor institutionale si tehnice a sectorului IMM din Republica Moldova si
ODA/FACEM in domeniul eficientei energetice, tranzitia energetica si masuri de adaptare la schimbarile
climatice in cadrul Proiectului de Asistenta Tehnica a Produsului de Finantare “FACEM Investitii BGK”.

Cadrul legal existent:
» Legeanr. 179/2016 privind intreprinderile mici si mijlocii
Legea nr. 10/2016 privind eficienta energetica
Legea nr. 107/2016 privind promovarea utilizarii energiei din surse regenerabile
Strategia Nationala in Domeniul Eficientei Energetice 2020-2030
Planul National de Actiune pentru Eficienta Energeticd 2021-2030
Strategia Nationald pentru Dezvoltarea IMM-urilor 2022-2030
Programul National pentru Sprijinirea IMM-urilor
Regulamente privind certificarea energiei si auditurile energetice
Principiile de Mediu, Sociale si de Guvernantd (ESG)

Regulamente pentru acordarea de subventii si granturi pentru IMM-uri

YV VYV VVYVYYVYY

Regulamente privind accesul IMM-urilor la fonduri de garantare si scheme de sprijin

Descrierea achizitiei

Efectuarea unei evaludri a necesitétilor institutionale si tehnice ale sectorului IMM din Republica
Moldova si ale ODA/FACEM in domeniul eficientei energetice, tranzitia energetica si masuri de adaptare
la schimbarile climatice, pentru a obtine o imagine de ansamblu asupra performantei lor institutionale,
identificand si analizand punctele forte, inclusiv vulnerabilitatile si elementele critice in modul in care
acestea opereaza.
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Obiective:

01: Evaluarea capacitatilor tehnice ale IMM-urilor din Republica Moldova in ceea ce priveste accesarea
si utilizarea creditelor pentru proiecte de eficientd energetica.

02: Identificarea lacunelor si necesitatilor existente in capacitatile IMM-urilor, in contextul accesérii si
utilizarii produselor de finantare.

03: Evaluarea capacitatilor institutionale si de management ale ODA/FACEM in sprijinirea IMM-urilor
in accesarea creditelor pentru proiecte de eficienta energetica.

04: |dentificarea lacunelor si necesitatilor existente in capacitatile ODA/FACEM, in contextul facilitarii
accesului IMM-urilor la produse de finantare.

O5: Elaborarea de recomandari specifice pentru dezvoltarea unor initiative eficiente care sa
consolideze capacitatile IMM-urilor si ale ODA/FACEM, ca institutie sectoriald de suport, rdspunzand
direct nevoilor si lacunelor identificate Tn analiza anterioara.

Rezultate scontate:

> Analiza detaliatd a capacitétilor sectorului IMM din Republica Moldova si a functiondrii curente
a ODA/FACEM in contextul accesarii finantarilor pentru proiecte de eficientd energetica.
Evaluarea va include concluzii si recomandari pentru imbunatatirea performantei institutionale
si de management, identificand punctele forte, punctele slabe, necesitdtile si provocarile
comune si specifice, pentru a facilita un mediu de afaceri favorabil si accesibil.

» Elaborarea unui raport de sintezd bazat pe analiza nevoilor de capacitare, care va oferi o
imagine de ansamblu asupra capacititilor sectorului IMM in accesarea creditelor pentru
eficienta energetica si a performanteiinstitutionale a ODA/FACEM. Acest raport va fundamenta
dezvoltarea unui program integrat de consolidare a capacitatilor, inclusiv instruiri tematice si
mecanisme de suport in cadrul proiectului de asistenta tehnica.

» Dezvoltarea unui cadru de colaborare (model minim viabil- Technical Assistance Framework, in
continuare TAF) pentru functionarea institutionald a ODA/FACEM si a sectorului IMM, inclusiv
propunerea unui mecanism sistemic de evaluare si Tmbunatatire continua a capacitatilor. Acest
cadru va integra asistenta tehnica oferitd de Solidarity Fund PL in Moldova pe parcursul a 2 ani
si va pregati ODA sd mentina si sd extinda acest suport tehnic si dupa finalizarea proiectului.

» Organizarea unui atelier de lucru pentru prezentarea finald a rezultatelor evaludrii capacitdtilor
si necesitdtilor sectorului IMM si ODA/FACEM si a programului de consolidare a capacitétilor.
Atelierul va facilita schimbul de idei si feedback-ul direct din partea partilor interesate,
asigurand o aliniere comuna asupra pasilor urmatori.

Livrabile scontate:
» Un plan detaliat al activitatilor, un calendar asociat si 0 metodologie propusa;

» Raportul intermediar (Inception Report) privind analiza preliminara a capacitatilor si
necesitatilor sectorului IMM si ale ODA/FACEM in domeniul eficientei energetice, inclusiv
raportul de sinteza cu primele recomandari, concluzii, optimizari necesare;

» Programul integrat de consolidare a capacitatilor, inclusiv modulele tematice specifice si
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cadrul de monitorizare si evaluare a progresului implementarii acestora;

» Modelul cadrului de colaborare pentru implementarea proiectului de asistenta tehnica
(Technical Assistance Framework — TAF sub forma unui model minim viabil, inclusiv
implicarea actorilor institutionali relevanti si un mecanism de monitorizare a progresului
si colaborarii in cadrul asistentei tehnice);

» Organizarea unui atelier de lucru dedicat prezentarii rezultatelor finale ale evaluarii
necesitatilor si capacititilor ODA/FACEM si a sectorului IMM in domeniul eficientei
energetice, precum si a programului de consolidare a capacitatilor propus;

» Raportul final, care va reflecta rezultatele finale ale intregului proces de evaluare,
recomandarile si concluziile finale, optimizarile necesare siimplementarea programului de
consolidare a capacitatilor, ludnd in considerare feedbackul si aprobarile obtinute in urma
raportului de initiere si a atelierului de lucru.

Raportul de evaluare a necesititilor ODA/FACEM si a sectorului IMM din Republica Moldova, impreun3
cu programul de capacitare reprezinta livrabile esentiale ale proiectului de asistenta tehnica, si au
scopul de a asigura suport adaptat si personalizat beneficiarilor. Aditional, aceste livrabile vor facilita
atragerea de fonduri externe si vor sprijini implementarea eficientd a solutiilor propuse.

Materialele produse in cadrul contractului de servicii vor fi livrate in format electronic (Word, Power
Point si/sau PDF). Tn plus, furnizorul va oferi o listd cu sursele de informare si documentatia utilizats in
procesul de elaborare a materialelor. Plata se va face in transe, iar graficul platilor va fi stabilit la
semnarea contractului de prestari servicii.

Consultare si raportare:

Prestatorul de servicii va consulta si raporta catre Solidarity Fund PLin Moldova. Implicarea altor parti
relevante va fi determinatda pe parcursul realizdrii sarcinii, in colaborare cu Solidarity Fund PL in
Moldova.

Ofertanti eligibili:

i. Entitate juridicd sau consortiu de entitati juridice si/sau persoane fizice (inregistrate fin
Republica Moldova si/sau in Uniunea Europeana), cu expertizd multidisciplinara in domeniile
relevante pentru sarcinile descrise. Consortiul poate include atat experti nationali, cat si
internationali, cu roluri si responsabilitati clar distribuite.

ii. Experienta demonstrata in ultimii 3 ani in efectuarea de analize, studii si evaluari in domeniul
dezvoltarii institutionale, antreprenoriale si eficientei energetice.

iii.  Echipa de experti multidisciplinard cu studii si/sau experientd doveditd in domenii precum:
economie, finante si banci, statistica, drept, management organizational sau alte domenii
conexe (de ex. tehnologie sustenabila, eficienta energetica, tranzitia energetica si masuri de
adaptare la schimbarile climatice). Echipa trebuie sa aiba capacitatea de a coordona si
implementa o abordare integrata.

iv. Experienta demonstrata in elaborarea a cel putin unui document de politica, studiu, evaluare
sau strategie similar cu cel descris in termenii de referintd, in ultimii 3 ani.
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romana, rusa, engleza.

Ofertanti neeligibili:

Moldova;

pentru acelasi tip de serviciu sau serviciu similar;

Termenul estimativ de executare a comenzii:

Competente si abilitati suplimentare: responsabilitate si punctualitate, capacitatea de a

respecta termenele limitd stricte, abilitati excelente de comunicare si redactare in limbile

nu si-au indeplinit obligatiile Tn raporturile contractuale anterioare cu Solidarity Fund PL in

au relatii de colaborare activa cu Solidarity Fund PL In Moldova si/sau contract in derulare

subiectii, care figureaza in listele guvernamentale de sanctiuni ale UE si Poloniei.

Nr. Activitate/livrabil Termen limita

ord.

1. Plan detaliat al activitatilor, un calendar asociat si o | Max. 1 sdptdmana de la data
metodologie propusa semnarii contractului

2. Raport intermediar (Inception Report) privind analiza | Max. 3 sdptdmani de la data
preliminard a capacitatilor si necesitatilor sectorului IMM si | validérii livrabilului nr. 1
ale ODA/FACEM in domeniul eficientei energetice, inclusiv
raportul de sintezd cu primele recomandari, concluzii,
optimizari necesare

3. Program integrat de consolidare a capacitatilor, inclusiv | Max. 3 sdptamani de la data
modulele tematice specifice si cadrul de monitorizare si | validarii livrabilului nr. 2
evaluare a progresului implementarii acestora

4. Modelul cadrului de colaborare pentru implementarea | Max. 2 sdptamani de la data
proiectului de asistenta tehnicd (Technical Assistance | validariilivrabiluluinr. 3
Framework — TAF, sub forma unui model minim viabil,
inclusiv implicarea actorilor institutionali relevanti si un
mecanism de monitorizare a progresului si colaborarii in
cadrul asistentei tehnice)

5. Atelier de lucru dedicat prezentarii rezultatelor finale ale | Max. 1 sdptdmana de la data
evaludrii necesitatilor si capacitatilor ODA/FACEM si a | validarii livrabilului nr. 4
sectorului IMM in domeniul eficientei energetice, precum si
a programului de consolidare a capacitatilor propus

6. Aprobarea finald a raportului (ajustdri finale, integrarea | 2 saptamani de la validarea
feedback-ului si completarea eventualelor documentatii | livrabilului nr. 5
aditionale necesare pentru incheierea serviciilor prestate)

Dosarul va contine urmatoarele documente (pentru persoana juridicd/consortiu de entitdti
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juridice/experti):

1. CV-urile detaliate ale tuturor membrilor de echipa?, ce urmeaza a fi antrenati in activitatea
vizata, diplome si certificari relevante, descrierea competentelor fiecarui membru al echipei,
precum si distributia clara a rolurilor si responsabilitatilor fiecarui expert;

2. portofoliul companiei/consortiului: lista analizelor/studiilor/evaluarilor sau a altor documente
strategice similare elaborate in ultimii 3 ani, inclusiv descrierea activitatilor relevante si a
contributiei fiecarui expert;

3. oferta de pret per serviciu prestat, in MDL, personalizatd si care va include:

- pretul fix, cu indicarea sumei fdrd TVA si mentiunea dacd este sau nu pldtitor de TVA,
- datele de contact (companie, adresa de e-mail, datele persoanelor de contact,
numdrul de telefon);
licenta/autorizatie de functionare;
5. declaratia de conformitate (conform modelului) cu urmatoarele anexe:

- extras din registrul de stat cu termenul de cel mult 2 ani de la data eliberdrii acestuia,

- certificat privind lipsa datoriilor fatd de bugetul national la data depunerii dosarului;

6. metodologia propusa pentru realizarea sarcinilor, inclusiv un plan detaliat de actiuni si termeni
provizorii de realizare (metodologia trebuie sa reflecte abordarea interdisciplinara si modul de
coordonare intre membrii echipei);

7. referinte (va rugdm sd indicati contactele a min. 3 beneficiari ai unor servicii similare din ultimii
3 ani).

Criteriile de evaluare:
Dosarele sunt evaluate in conformitate cu criteriile de evaluare reflectate in Formularul de evaluare
care poate fi accesat aici.

Procedura de evaluare:

Dosarele sunt evaluate prin metoda individuald de catre membrii comisiei de evaluare dupa care,
rezultatele individuale sunt comasate si este determinat punctajul mediu obtinut per dosar.

Dupa evaluarea dosarelor, comisia de evaluare poate decide desfdsurarea etapei de interviu cu
ofertantul/tii pre-selectati la etapa anterioard pentru a identifica cel mai potrivit ofertant pentru
prestarea serviciului. La etapa de interviu, comisia de evaluare poate solicita negocierea ofertei de pret,
documente aditionale relevante, daca considera necesar.

Dupa finalizarea etapele de selectare, toti ofertantii vor fi informati despre rezultatele achizitiei.

Excluderea ofertantilor din procesul de achizitie:

1. Ofertantii sunt exclusi din procedura de achizitie dacd a fost pronuntatd o hotarare
judecdtoreascd definitivda sau un act administrativ impotriva persoanei fizice, entitdtii sau
persoanei care o reprezintd, detine putere de control/decizie, sau impotriva oricarui membru al
executivului, organelor de conducere/supraveghere din oricare dintre urmatoarele motive:

a. proceduri de faliment, insolventa sau lichidare;
b. 1ncalcarea obligatiilor privind plata impozitelor sau a contributiilor la asigurarile sociale;

L Echipa de lucru nu poate fi schimbatd de catre ofertant dupa etapa de depunere a dosarului si/sau etapa de
prezentare a rezultatelor procesului de achizitie. in caz contrar, Solidarity Fund PL in Moldova, isi rezerva dreptul
de a inceta orice relatie de colaborare cu ofertantul, fard careva obligatii.
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comiterea unor abateri profesionale grave, inclusiv declaratii false;
frauda;
coruptie;
o actiune asociata cu o organizatie criminala;
spalarea banilor si finantarea terorismului;

> @ S o a9 o

infractiune de terorism sau infractiuni legate de activitati teroriste;

exploatarea prin munca a copiilor sau orice altd infractiune legata de traficul de persoane;
j.  infiintarea si indeplinirea functiei de firma-paravan;
k.  infiintarea unei companii de acoperire;
|.  utilizarea sau participarea la discriminare sau hartuire, inclusiv hartuire sexuald.
Excluderea poate aparea si in cazul in care nu exista o hotarare judecdtoreasca definitiva
sau un act administrativ in cauza si a fost dovedita prin mijloace disponibile Solidarity Fund
PLin Moldova sau a partenerilor de dezvoltare.
2. Ofertantul se exclude din procedura de achizitie dacd conform legislatiei Republicii Moldova,
Repubilicii Poloneze, Uniunii Europene, internationale, sau tarii donatorului se aplica restrictii
n privinta entitatii sau persoanei care o reprezintd, detine putere de control/decizie, sau
Tmpotriva oricarui membru al executivului, organelor de conducere/supraveghere.
3. Ofertantul se exclude din procedura de achizitie daca dosarul este incomplet sau expediat dupa
termenul limita.
4, Solidarity Fund PLTn Moldova isi rezerva dreptul de a nu se limita la criteriile de excludere din
procedura de achizitiei, mentionate mai sus.

Dosarul trebuie trimis pe adresa de email: procurements@solidarityfund.md, cu titlu ,Oferta-Servicii
evaluare necesititi IMM si ODA”.

NB! Intrebdrile  referitoare la  achizitie pot fi expediate pe adresa de email:
procurements@solidarityfund.md, nu mai tdrziu decdt cu 5 zile Tnainte de expirarea termenului de

depunere a dosarului.
Rdspunsurile vor fi publicate la categoria Q&A, cu 3 zile inainte de expirarea termenului de depunere a
dosarului.

* Ofertantul are dreptul de a stabili de sine stdtdtor limitele confidentialitdtii datelor furnizate si de a
mentiona care din documentele anexate la ofertd sunt confidentiale.

** Datele cu caracter personal vor fi prelucrate de Solidarity Fund PL in Moldova in scopul desfésurdrii
procesului de achizitii, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare si requlilor interne. Furnizarea
datelor cu caracter personal se efectueazd in mod voluntar. Refuzul furnizdrii datelor duce la
imposibilitatea incheierii contractului cu Solidarity Fund PL in Moldova. Persoanele fizice au dreptul de
a obtine informatii cu privire la scopul, domeniul de aplicare si modul de prelucrare a datelor cu caracter
personal, dreptul de acces la datele sale cu caracter personal, la portabilitatea si rectificarea acestora.
Datele cu caracter personal pot fi transmise donatorilor, auditorilor, organelor de stat, inclusiv celor
publice de drept, avocatilor —in scopul controlului Solidarity Fund PL in Moldova, protectiei drepturilor,
rezolvdrii litigiilor. Datele cu caracter personal nu vor fi transmise altor pdrti terte fard acordul prealabil
al ofertantului. Orice intrebdri privind datele cu caracter personal pot fi directionate catre Solidarity Fund
PL in Moldova prin posta electronica info@solidarityfund.md.

*** [ scopul transparentei procesului de achizitie rezultatele licitatiei cu informatia privind prestatorul
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o
selectat (denumirea/numele, prenumele, serviciul prestat, pretul, perioada) vor fi publicate pe pagina
web a Solidarity Fund PL in Moldova. Participarea la licitatie prin expedierea documentelor semnificd
acceptarea publicdrii rezultatelor apelului de achizitiei, cu exceptia informatiilor marcate
drept confidentiale.

**%* Solidarity Fund PL in Moldova isi rezervd dreptul s anuleze procesul de achizitie in orice moment
fdré careva obligatii fatd de ofertanti.



